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Przyjmowanie skarg i wnioskow

Sprawa:

Organizacja przyjmowania, rejestrowania i zatatwiania skarg i wnioskéw w Powiatowym Inspektoracie Weterynarii w
Myszkowie

Przedmiot sprawy:
Rozpatrzenie skarg lub wnioskéw wniesionych do Powiatowego Lekarza Weterynarii w Myszkowie
Katalog rozpatrywanych skarg i wnioskoéw :

Skargi i wnioski rozpatruja i zatatwiajg wtasciwi - w zaleznosci od tresci skargi lub wniosku - kierownicy komoérek
organizacyjnych Inspektoratu, zgodnie ze swoimi kompetencjami obejmujacymi sprawy:

+ funkcjonowania Powiatowego Inspektoratu Weterynarii

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz.
1071, DZIAL VIII Kodeksu postepowania administracyjnego pt. "Skargi i wnioski" oraz rozporzadzenie Rady Ministréw z
dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Wymagane dokumenty :
Przyjecia skargi lub wniosku nie uzaleznia sie do ztozenia jakichkolwiek dokumentéw uzasadniajacych racje skarzacego.

Optata :
Whiesienie skargi lub wniosku oraz pézniejsze ich rozpatrzenie zwolnione jest z optat skarbowych.

Organizacja przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdw :

Za prawidtowe i terminowe przyjmowanie, rejestrowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg i wnioskéw oraz wtasciwe
zorganizowanie przyje¢ obywateli w tych sprawach odpowiedzialny jest Powiatowy Lekarz Weterynarii w Myszkowie.

Tryb przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskdw :

W sprawach skarg i wnioskéw Powiatowy Lekarz Weterynarii w Myszkowie przyjmuje w kazdy poniedziatek od godziny
12-14

Skargi i wnioski rozpatruja oraz zatatwiaja kierownicy komérek organizacyjnych Inspektoratu zgodnie ze swoimi
kompetencjami w trybie i terminach wynikajgcych z przepiséw Dziatu VII Kodeksu postepowania administracyjnego.

Zatatwianie skargi lub wniosku nastepuje bez zbednej zwtoki, nie pdézniej jednak niz w ciggu jednego miesigca. W
przypadku nie zatatwienia sprawy w tym czasie, skarzacy sie lub wnioskodawca zostaje powiadomiony o przyczynach
zwtoki oraz o nowym terminie jej rozpatrzenia.
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